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PLANO DE TRABALHO

| - IDENTIFICAGAO

Servigo: Concessao de direito de exploragao e adminis
| Veldrio das regides Norte e Sul, no mun

tragdo de Servigos Publicos de
icipio de Franca

__Regiao Publico Meta Coletivo/Bairro
Moradores das regides
‘ norte e sul e demais _
Norte e Sul | municipes encaminhados B ; ]
Referenciado ao: Secretaria Municipal de A¢ao Social
. Periodo de Execugao — Inicio: 10/1 1/2021 | Término:31/12/2022

1l - IDENTIFICAGAO DO PROPONENTE/EXECUTOR

Instituicdo Proponente: Instituto José Edison de Paula
Marques

CNPJ:04.169.800/0001- |
91

' Enderecgo: Rua Anténio Brasilino dos Santos — 2861, Pq Mundo Novo

l
‘ DDD/FONE: (16)3703-4465

' Cidade: Franca UF: SP CEP: 14400-

| 440

| Endereco Eletronico: www.ijepam.com.br

! ‘ Agéncia:

' Conta Corrente: 62047-3 | Banco: CEF | 2322
Operacgao:

A 013

Praga de Pagamento:
Franca

IDENTIFICAGAO DO PRESIDENTE

Nome do Responsavel Legal: Cloves Placido Barbosa

CPF: 041.481498-32

' Carteira de Identidade/Orgao Expedidor: Cargo: Voluntario
1 14.190.048 Presidente '

Funcao:

| Brasileiro, natural de Ibiraci, casado e contador.

Qualificacdo Completa (nacionalidade, naturalidade, estado civil, profissao):

 Enderego (domicilio, residéncia e telefone): Rua Cruz e Souza, 2370, Pq Vila Isabel
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Il — ANALISE DE CONTEXTO E JUSTIFICATIVA

O Instituto José Edison de Paula Marques — IJEPAM, fundado em 27 de outubro
de 2000, com sede na Rua Anténio Brasilino dos Santos, 2861, Pq. Novo Mundo, €
uma associacao civil de interesse publico, sem fins lucrativos ou politicos.

Os objetivos do IJEPAM estao norteados nos principios basicos de instituicoes
iniciaticas, filosoficas, filantropicas, progressistas e evolucionistas, baseadas na
liberdade, igualdade e fraternidade, como o incentivo da cidadania, encaminhamento
de propostas para a obtencao de beneficios e melhoramento para a populagao que
mais precisa, incentivo @ promogao da educagéo e esporte, desenvolvimento de
cursos educativos e promocionais, incentivo de programas de assisténcia a
populacdo, infancia e idosos, distribuicdo de donativos diversos a populagao,
promogao da ética e da paz, dos direitos humanos, da democracia e de outros valores
universais.

Com base nesses propositos, o IJEPAM, firmou convénio com a Prefeitura
Municipal de Franca, no ano de 2013, para a operacionalizagédo do Servico de
Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes’, sob o qual permaneceu sob
gestao até 28 de outubro de 2021, de forma exitosa.

Ja em outubro de 2015, o IJEPAM, foi convidado a participar do processo
licitatorio junto a Prefeitura Municipal de Franca, na area da educagao, para assumir
a execugao unidades de Casa Creche. Atualmente, por meio de Chamamento Publico,
o IJEPAM executa seis unidades de creche em parceria com a Secretaria Municipal

de Educagéo.

I Acolhimento Institucional € medida de protegdo prevista no artigo 101, inciso VI, paragrafo
Primeiro’ do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, Lei n° 8.069, de 13 de Julho de 1990),
organizada na Politica de Assisténcia Social, no ambito da Protegdo Social Especial de Alta
Complexidade, ofertada através do Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes.
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Movidos pelo desejo de complementar as oportunidades que se apresentam nos
distintos contextos em que o IJEPAM atua nos seus 21 anos de historia, no ano de
2016, iniciou a execugao da administragao dos dois velorios municipais, em parceria
com a Secretaria de Ac¢ao Social. Demonstrando mais uma vez a disposigao no
trabalho junto ao poder pulblico para o atendimento da sociedade em geral,
especificamente a comunidade francana.

Ao longo desses anos, ha que se considerar a qualidade do servigo prestado e

a quantidade de atendimentos realizados, 0s dados mostram que:

Ano de execugao N° de atendimentos |
Inicio das atividades em 10/11/2016 até 31/12/2017 295 |
2018 221 |
2019 301
12020 339 —(
' Total do ano 2021 ate dia 30/09/2021 174 _‘
L TOTAL GERAL | 1330 |

" Tabela 01 — numeros de atendimento dos velorios

Os velorios Municipais do Parque Vicente Leporace e do Jardim Aeroporto até
o ano de 2016, realizavam, em média, 160 atendimentos anualmente. Desde de 2017,
mediante a qualidade do servigo prestado, a comunidade passou a utilizar esse
servico publico com maior frequéncia tendo o numero de atendidos crescido em 77%
e, atualmente, aproxima de 100% de aumento.

Os cinco anos na gestao dos velorios municipais permitem afirmar que a oferta
do servigo com atendimento planejado, respeitoso € com disposigao de instalagoes,
equipamentos e materiais adequados podem promover o atendimento digno as

familias francanas, que enlutadas, sofrem por suas perdas.

fad



INSTITUTO JOSE EDISON DE PAULA MARQUES

tonio Brasilino dos Santos, 2861 - Franca — SP
CEP. 14404-014 - Fone: (16) 3703-4465
CNPJ: 04.169.800/0001-91 -Fundado em 27-10-2000
b icdo Municipal de Franca — 064.609-8

idade Pablica Munit 13 31— Lei7830/2013 de 19/04/ 2(

Eetadiial — Lai 1 78472015 d t e 0A €
Publica Estadual LE i3 "r.---J‘;J J15 de 15/uU4/ 201

O veldrio do Parque Vicente Leporace esta localizado na regiéo norte da cidade
de Franca, territorio composto por 46 bairros que abrigam um tergo da populagao
francana, de acordo com o Plano Municipal de Assisténcia Social (2018-2021).
Estudos académicos? realizados sobre o Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado
de Franca (PDI), demonstram que a regido norte concentra oito conjuntos
habitacionais, sendo maioria composto por moradias de interesse social®, isto €,
voltado a familias e individuos com renda familiar entre trés e cinco salarios minimos.

A urbanizacéo da regido norte apresenta caracteristicas muita especificas pois
conserva o perfil de territorio para se morar, contando com poucas atividades
econdmicas capazes de oferecer emprego aos seus moradores. Assim sendo, a
populacdo economicamente ativa trabalha nas outras regides da cidade.

Ja o Plano Municipal de Educagao (2015-2025), o Plano Municipal de
Assisténcia Social (2018-2021), o Plano Municipal de Saude (2018-2021) e o Plano
Decenal dos Direitos Humanos de Criancas e Adolescentes (2016-2026), descrevem
outros indicadores importantes sobre a regiao norte. A grande concentracao
populacional da regido norte e as caracteristicas desse territorio acirram algumas
expressoes da questdo social, definindo a regido como um “[.. ] territério marcado por
consideraveis indices de violéncia, principalmente ocasionados pela presenga do
trafico e uso de substancias psicoativas, o que é agravado por outros fatores como:
conflitos familiares, negligéncia contra criangas e pessoas idosas, alto indice de
evasao escolar entre os adolescentes, de gravidez na adolescéncia, de membros das

familias reclusos e elevadas taxas de desempregos.” (PMAS, 2018, p. 50).

2 Para caracterizar a ocupacg&o da regido norte da cidade de Franca, bem como o perfil da populagéao
foram realizadas leituras e interpretacéo de duas pesquisas académicas da Escola de Engenharia da
Universidade de Sao Paulo, Campus de S&o Carlos, sendo uma de autoria da Elisangela de Almeida
Chiquito e outra do autor Mauro Ferreira, constantes no referencial deste plano.

? O Sistema Nacional de Habitagdao de Interesse Social - SNHIS foi instituido pela Lei Federal n®
11.124 de 16 de junho de 2005 e tem como objetivo principal implementar politicas e programas que
promovam o acesso a moradia digna para a populagao de baixa renda.

~
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Ja o velorio do Jardim Aeroporto esta localizado na regido sul da cidade,
territorio composto por 48 bairros que abrangem mais de 20 mil domicilios, de acordo
com o PMAS (2018-2021).

A regidao apresenta diversidade socioecondmica e de acordo com o ultimo
Censo IBGE (2010), a regido Sul aparecia como a segunda regiao mais populosa &
extensa, ficando atras somente da regiao norte.

De acordo com o PMAS (2018-2021) “o territério € marcado por casos de
violéncia doméstica e traficos de drogas, situagoes que configuram as relagdes sociais
e culturais da populagéo. A populacao residente em bairros componentes do intitulado
‘complexo aeroporto’ sofrem com esteredtipo e preconceito que se materializam na
dificuldade de conseguirem emprego, acesso a alguns servigos e outros. (2018,
p.50).

Tais informacées, somado aos anos de experiéncia na execugao das unidades
de veldrio, possibilitam compreender o aumento das demandas por servigos das
politicas publicas nos territorios do municipio de Franca. Diante desta perspectiva de
auxiliar o poder publico a oferecer servigos de qualidade para a populagaoc em geral,
o IJEPAM manifesta interesse em continuar com a execucao dos velorios municipais,

nas regides norte e sul.

IV - OBJETIVOS

Objetivo Geral: prestar servigo de velorio publico aos moradores das regiées norte
e sul e demais municipes de Franca que forem encaminhados para uso do servico,
com vistas a garantir humanizagao do servico, regularidade e eficacia no

atendimento.

Objetivos especificos:

« Oferecer servico de qualidade aos usuarios que dele necessitarem;

tn
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« Garantir o funcionamento do velério da regi&o norte de forma ininterrupta;

« Garantir o funcionamento do velério da regiéo sul de forma ininterrupta;

« Realizar a manutencao, limpeza e higiene dos velorios;

e Preparar os espagos adequadamente para a recepgao do publico;

e Atender os principios da regularidade, continuidade e eficiéncia dos servigos
publicos;

« Atender a populagao com cortesia e humanidade.

V- META
O Servigo néo prevé meta de execugao, mas devera garantir o funcionamento

sempre que acionado e de forma ininterrupta.

VI - PUBLICO ALVO
Municipes da cidade de Franca/SP.

VIl - METODOLOGIA

A interrupgao definitiva da vida, seja de forma natural ou acidental, em nossa
sociedade, pressupde uma série de rituais de despedida do corpo daquele (a) que
falece. Isto porque o falecimento de uma pessoa ¢ sempre um momento de tristeza e
luto para aqueles que convivem, a ceriménia do velorio configura-se em um desses
rituais.

Sendo o falecimento uma condigédo humana € 0 velério um ritual socialmente
realizado na despedida de pessoas queridas, justifica-se a necessidade de
atendimento publico qualificado, digno e respeitoso com os familiares e demais
pessoas, em espago adequado, salubre e em condigdes dignas de higiene.

Dessa forma, o IJEPAM fazendo bom uso do prédio publico, zelando pelo bom

atendimento da populagao, responsabilizar-se-a pela administragéo dos servicos de

§]
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velorios, garantindo atendimento qualificado e respeitoso em um momento tao
participar na vida humana. Garantindo o trabalho descentralizado, em territérios cada
vez mais extensos, os velorios funcionaréo 24 horas por dia, atendendo a populagao
sempre que requisitado, com vistas a garantir dignidade aos familiares, amigos e
outros (as) que procurarem o servigo de velério. Em todas as cerimdnias sera
oferecido café para todas as pessoas que estiverem em qualquer uma das unidades
de velorio.

O IJEPAM se responsabilizara pelo bom uso dos préedios publicos, bem como
pela devida conservagao. Responsabilizar-se-a ainda pelos custos de administragao,
manutencao e seguranca dos prédios publicos, incluindo as despesas correlatas ao
consumo de energia elétrica, agua, esgoto, telefone e demais obrigacées
estabelecidas no termo que regulamentara a parceria.

Sempre que houver demanda, antes do recebimento do publico, o espago sera
devidamente higienizado, posteriormente também. Em decorréncia da Pandemia da
COVID-19 os protocolos sanitarios municipais ser@o observados para o cumprimento

seguro em relagéo ao funcionamento dos velorios.

VIIl — SISTEMA DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

O monitoramento e a avaliacdo serdo realizados por equipe designada pela

Secretaria de Acao Social através de indicadores como:

I Indicadores ‘ Instrumento utilizado Periodicidade Responsavel
‘ Numero de .
; | Relatério mensal de

atendimentos i Mensalmente IJEPAM
‘ realizados ‘ atendimento
| Grau de satisfagdo | Observag&o, relatos
‘ das familias ‘ das pessoas Diariamente IJEPAM

atendidas | atendidas |

)
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Qualidade dos ClbEavag e, raaias ‘ IJEPAM
servicos prestados AE PARSDAS Diariamente
- atendidas .
Observacao,
Nivel de cuidado e registros
zelo com o espago fotograficos, relatos Diariamente IJEPAM
e pertences das pessoas
- atendidas
IX - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES
Meses 2021/2022 |
Atividade z o < m = > = < [ > (7] o] z o
Slmp|2|2|3|%3|2|8|= |8 |83 5|2 R
' Preparo do ]

| espagopara | o | gy | sN | SN | SN | SN | SN | SN | SN | SN | SN | SN | SN | SN |
recepgéo das . |

pessoas
Limpeza e
higiene dos s | s | s | s S s | 8| 8 S S S S S S
espacos

Manutengao
predial

Manutengao ,_
de SN | SN | SN |SN| SN | SN | SN | SN | SN | SN | SN | SN | SN SN
equipamentos

SN | SN | SN | SN SN SN | SN | SN SN SN SN SN SN SN

' Preparo do SN [ SN | SN | SN [SN |[SN |[SN (SN |SN |SN |SN | SN | SN SN

| café =
Reposigcao

dos itens SN | SN | SN | SN [ SN |SN [SN [SN |[SN [SN | SN |SN | SN | SN |
 danificados =

Registros de | o\ | gy |sn |sn [sn [sn [sN [sN [sN [N |sN |sN | sN | sN |
atendimentos

Prestagdode | oo | g | se |se | se | sE |sE | sE | sE | sE | sE SE |

SE | SE
contas | | ‘ | |
Legenda: D (diario) — S (semanal) — Q (quinzenal) - M (mensal) — SN (sempre que

necessario) — SE (Semestral) - A (anual)
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X — CUSTO FINANCEIRO DO SERVICO — ANEXO I
VELORIO MUNICIPAL — PARQUE VICENTE LEPORACE E JARDIM

AEROPORTO

10-2000

lrd# “

2015

SERVICOS DE TERCEIROS ( Novembro e Dezembro 2021)

1 - SERVICOS DE TERCEIROS - PROFISSIONAIS CONTRATADOS TEMPORARIAMENTE PARA

O SERVICO. .
CARGA VALOR DE CUSTO | CUSTO
QUANTIDADE | CARGO HORARIA | REFERENCIA? MENSAL | ANUAL
= * =
Recursos humanos R$ 5.239.000 R$ 10.478.00
SUBTOTAL (2) R$ 5.239,000 R$ 10.478,00
TOTAL GERAL: SOMA (1) + (2)| R$5.239,000 R$ 10.478,00

*A disposigao do servigo.

SERVIGCOS DE TERCEIROS - 2022

'1 - SERVIGOS DE TERCEIROS - PROFISSIONAIS CONTRATADOS TEMPORARIAMENTE PARA

0 SERVIGO.
' CARGA | VALORDE | CUSTO CUSTO
QUANTIDADE | CARGO HORARIA | REFERENCIA? MENSAL ANUAL
Recursos humanos| R$ 7.294,50 . " R$7.29450 | R$ 87.534,00
SUBTOTAL (2) | R$7.29450 | RS 67.534,00
TOTAL GERAL: SOMA (1) + (2)| R$7.294.50 | RS 87.534.00
*A disposicao do servico.
| MATERIAL DE CONSUMO
1. GENERO DE ALIMENTAGAO
TOTAL MENSAL TOTAL ANUAL
R$ 92,00 R$ 1.288,00
) ~ SUBTOTAL (1) R$ 92,00
2. MATERIAL DE LIMPEZA i
TOTAL MENSAL TOTAL ANUAL
~ R$280,00 R$ 3.920,00
SUBTOTAL (2) R$ 284,00

9




yinio Brasilino dos Santos, 2861 - Franca

one: (16) 3703-4465

INSTITUTO JOSE EDISON DE PAULA MARQUES

ﬁ; P

0001-91 -Fundado em 27-10-2000
Fra y — 064.609-8
Municipal— Lei7830/2013 de 19/04/2013
| dual — Lei 15.784/2015 de 15/04/2015

3. MATERIAL DE COPA E COZINHA

. TOTAL MENSAL TOTAL ANUAL ‘
I~ R$ 100,00 R$ 1.400,00 )
| | SUBTOTAL (3) R$ 100,00 B
" 4. GAS ENGARRAFADO |
| TOTAL MENSAL TOTAL ANUAL . |
| R$ 60,00 R$ 840,00
| SUBTOTAL (4) R$ 60,00 i
| TOTAL GERAL: SOMA (1) + (2) + (3) + (4) R$ 532,00
NATUREZA DA DESPESA: SERVICOS DE TERCEIROS -
PESSOA FISICA OU JURIDICA
! 1 — SERVIGOS DE TERCEIROS ~ENERGIA ELETRICA, AGUA E ESGOTO, \
: COMUNICAGAO EM GERAL |
CUSTO CUSTO
| _ DHSPECA WENSAL | ANOAL
i Agua e esgoto R$ 260,00 | R$ 3.640,00 ~
[ Energia elétrica R$ 320,00 | R$ 4.480,00 |
Telefone e internet R$ 180,00 R$ 2,620,001,
Monitoramento " R$350,00 | R$4.900,00 /
TOTAL (1) | R$1.110,00 | R$ 15.540,00;

2 - SERVICOS DE TERCEIROS : MANUTENGAO E CONSERVACAO DE MAQUINAS,
! EQUIPAMENTOS, VEICULOS E BENS MOVEIS '

—

| QUANTIDADE TOTAL | TOTAL

DESPESA ANUAL MENSAL ANUAL |

 Reforma e manuteng&o predial g R$ 160,00 R$ 2.240.00 'i
Manutencao de equipamentos . R$ 40,00 R$ 560,00 \
SUBTOTAL (2) R$ 200,00 R$ 2.800,00 |

R$ 1.310,00 | RS 18.340,00]

TOTAL GERAL: SOMA (1) +(2) |

10
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i EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE ( 2021) |

DESPESA QUANTIDADE| VakOR | ¥ e T
Botijao de gas 01 R$ 34,00 | R$ 68,00 |

Cadeira de plastico 04 R$ 46,00 | R$ 92,00

| TOTAL 05 R$ 80,00 | R$ 160,00
EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE (2022) |

DESPESA QUANTIDADE | MENSAL iy
Botijao de gas 01 R$ 34,00 R$ 408,00

| Cadeira de plastico 04 R$ 46,00 R$ 552,00 |
Fogéo 02 T R$90,00 | R$1.080,00 |
TOTAL 05 [ R$170,00 | R$2.040,00 |
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Pl - INSTITUTO JOSE EDISON DE PAULA MARQUES
éd i lua: Antonio Brasilino dos Santos, 2861 - Franca — SP

w4 C . 14404-014 - Fone: (16) 3703-4465

CNPJ: 04.169.800/0001-91 -Fundado em 27-10-2000
Inscricdo Municipal de Franca — 064.609-8

Utilidade Publica Municipal— Lei7830/2013 de 19/04/2013

iade Publica Estadual — Lei 15.784/2015 de 15/04/2015

ANEXO IV - RECEITAS |

ORIGEM MENSAL R$ ANUAL R$ ‘
Cofinanciamento da Secretaria ‘
Municipal de Ag&o Social Més de R$ 5.900,00 R$ 5.900,00 |
novembro/2021
Cofinanciamento da Secretaria R$ 8.422 00 R%$ 8.422,00
Municipal de Agao Social Més de
dezembro/2021
Cofinanciamento da Secretaria 9.306,50 111.678,00

Municipal de Agéo Social janeiro a
dezembro 2022
Promocgodes - -

Doacbes . -
Participacéo do usuario” - S

. TOTAL I R$ 23.628,50 R$ 126.000,00 !
*Este valor corresponde & 65 UFMF por unidade de veldrio.

ANEXO V — PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS DO FMAS *
Custeio (Recursos Humanos, Material de Consumo e Servigo de Terceiros — Pessoa Fisica
le.-‘ou Juridica): R$ 123.800,00

Equipamentos e Material Permanente: R$ 2.200,00

VALOR TOTAL: R$ 126.000,00

ANEXO VI - DETALHAMENTO DE DESPESAS

i MATERIAL DE CONSUMO
1. GENEROS DE ALIMENTACAO
DESPESA ' QUANTIDADE TOTAL TOTAL
ANUAL MENSAL ANUAL
i Cafe 60 pacotes de 500gr R$ 56,00 R$ 784,00
Acgucar 24 pacotes de 5kg R$ 24,00 R$ 336,00 |
Adocante 130 unidades de 150ml R$ 12,00 R$ 168,00 |
SUBTOTAL (1) | R$ 1.288,00]

2. MATERIAL DE LIMPEZA E HIGIENE PESSOAL

DESPESA QUANTIDADE TOTAL TOTAL
ANUAL MENSAL ANUAL

Agua sanitaria ‘ 60 I. R$ 70,00 R$ 980,00
Alcool em gel 70% 60 I. R$ 70,00 | R$ 980,00




INSTITUTO JOSE EDISON DE PAULA MARQUES /(

Rua: Antonio Brasilino dos Santos, 2861 - Franca - SP

CEP. 14404-014 - Fone: (16) 3703-4465

PJ: 04.169.800/0001-91 -Fundado em 27-10-2000
In .f'i-., ao Municipal de Franca — 064.609-8
Ut {ade Publica Municipal- Lei7830/2013 de 19/04/2013
Utilidade Publica Estadual — Lei 15.784/2015 de 15/04/2015

Detergente 12 frascos de 500 ml R$ 4,00 R$ 56,00 |
Desinfetante 60 . R$ 70,00 R$ 980,00 |
Esponja 12 unidades R$ 4,00 R$ 56,00
Pano de chao 12 unidades R$ 16,42 R$ 230,00
. Rodo 02 unidades R$ 6,78 R$ 95,00
Sab&o 8 barras R$ 8,00 R$ 112,00 |
Toalhas de papel 12 un. Com 500 folhas R$ 24,00 R$ 336,00 ‘|
Vassoura 02 unidades R$ 6,78 R$ 95,00 |
SUBTOTAL (2) | R$ 3.920,00 |
3. MATERIAL DE COPA E COZINHA
DESPESA QUANTIDADE TOTAL TOTAL
ANUAL MENSAL ANUAL
Coador de cafe 04 unidades R$ 10,00 R$ 140,00
Copos descartaveis ARSI R$ 20,00 R$ 280,00 |
unidades
Filtro de cafe 15 pacotes R$ 11,40 RS$ 159,60
Garrafa de cafe 02 unidades R$ 20,00 R$ 280,00 |
Utensilios diversos (colheres, potes |
plasticos, etc.) ) R$ 38,60 R$ 540,40 :
SUBTOTAL (3) | R$ 1.400,00 |
4. GAS ENGARRAFADO
DESPESA QUANTIDADE TOTAL TOTAL
ANUAL MENSAL | ANUAL
| Gas P13 3 unidades R$ 60,00 R$ 840,00
SUBTOTAL (4) | R$ 840,00 ‘

.

Cloves P/Ig,cid"é@[basa" |

- "'I5Iresidente

Franca, 29 de outubro de 2021.
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Yheda Mé\ria de Lanes Gaioli
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