. « . (16)3711-5000
Prefeitura Mumclpal Rua Frederico Moura, 1.517 - Cidade Nova

de Franca Franca/SP - Cep: 14401-150
CNPJ: 47.970.769/0001-04 - 1E: iscnto

Franca, 11 de junho de 2021.

Oficio 272/2021 GABP

Assunto: Resposta ao Regquerimento n® 188/2021.
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Encam:nho a respos a ao: Requenme nto n 188!2021 ga
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A CAMARA MUNICIPAL DE FRANCA

Enderego: Rua da Camara, n° 1, Parque das Aguas, CEP: 14401-308.
Telefone: (16) 3713 1555. WhatsApp: (16) 99321-2646.

E-mail: camara@franca.sp.leg.br.

@;prcl‘cimmdcl‘mnca t prefeituradefranca @ Prefeitura Municipal de Franca




J PREFEITURA SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

FRMCA E RECURSOS HUMANOS

Memorando n® 230/2021 - SARH

Franca/SP, 24 de maio de 2021

De: SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E RECURSOS HUMANOS
Para: GABINETE DO PREFEITO RECEIIFE E
Ref. Requerimento n® 188/2021 K

e

Jodo Paulo E géﬁoni Cintra ]

Excelentissimo Sr. Prefeito,

Cuida-se o expediente anexo do Oficio 063/2021, subscrita pela
vereadora Lurdinha Granzotte, solicitando especial atengdo no sentido de resolver os

problemas em relagdo ao FGTS de determinados servidores.

Cumpre-nos, entao, informar, que a situacao ja é de conhecimento desta
Secretaria, que realizou e realiza os devidos esfor¢os para que o problema se

solucione.

Ressalto que o problema fora causado pela CAIXA, a qual no momento
de idividualizagdo do FGTS, creditou em duplicidade o valor pago de FGTIS em

margo de 2020 para alguns servidores.

Por diversas vezes fora realizado contato com a CAIXA, através do
Gerente da Agéncia do Centro de Franca, o Sr. Roberto Pizani, onde o mesmo explica
sobre o erro cometido pela CAIXA e que somente a mesma consegue regularizar a
situa¢do, ndo dependendo da Prefeitura de Franca, tampouco do Departamento

Pessoal, a solugdo do problema.

Rua Frederico Moura, 1.517 - Cidade Nova - Franca/SP - Cep: 14401-150.
Telefone: 16. 3711-9052 | E-mail: imprensa@franca.sp.gov.br | Site: www.franca.sp.gov.br




SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO
E RECURSOS HUMANOS

Por se tratar de um problema constante no sistema da CAIXA, ndo se
faz possivel que o Departamento Pessoal indique quantos, tampouco quais, outros

servidores também encontram-se nesta situagio.

Anexo ao presente encontram-se, também, cdpias de emails trocados
entre o Departamento Pessoal e o Sr. Roberto Pizani, onde constatam-se os esforgos
para a solucdo do problema, bem como a responsabilidade da CAIXA pelo erro e por

sua reparagao.

Sendo s6 o que havia para informar, e certos da compreensdo da ilustre
parlamentar, colocamo-nos a disposi¢do para demais esclarecimentos que se fizerem

necessarios.

Atenciosamente,

Mari na Mattos Maenza
Secretaria de Administracio e Recursos Humanos

Rua Frederico Moura, 1.517 - Cidade Nova - Franca/SP - Cep: 14401-150.
Telefone: 16. 3711-8052 | E-mail: imprensa@franca.sp.gov.br | Site: www.franca.sp.gov.br




CAMARA MUNICIPAL DE FRANCA

ESTADO DE SAO PAULO S CArianA MONICIPAL
www.franca.sp.leg.br FRANCA

Oficio 063/2021 - Gabinete Vereadora Lurdinha Granzotte

Franca, 28 de maio de 2021.

Bxmo. ST T ENCAMINHAMENTO |

Alexandre Augusto Ferreira 1
D.D Prefeito Municipal de Franca Para Mps A K

para estudos e/ou pr/%lEBélri‘Dd?:Sé’
tornando a D a
re 2 §R’G

Assunto: Fundo de garantia de servidore:dia s

| Franca, oA - 062/ LI

Senhor Prefeito,

Com meus cordiais cumprimentos, venho solicitar especial
atencdo no sentido de resolver a situagdo de servidores gque estdo com
problemas em relagido ao FGTS.

Alguns servidores entraram em contato para relatar a
situacdo em que se encontram diante do FGTS. Consta que o Fundo de
garantia est& blogqueado. Alguns ja se dirigiram intmeras vezes a Caixa
Econdmica Federal e A Prefeitura Municipal na tentativa de resoluglo,
mas todas infrutiferas.

Sendo assiﬁ, solicito atengdoc de Vossa Exceléncia no
sentido de providenciar a solugdo dos casos.

Solicito ainda levantamento do Departamento Pessoal de
todos os servidores que se encontram diante desse impasse.

A situacio tem causado sérios transtornos aos servidores
envolvidos, necessitando de urgente regularizagdo.

Aproveito ainda a oportunidade para renovar protestos de

estima e consideracdo.

Atenciosamente,

Recebidoem Y /.6 {24

- 303

Eyarte
Tecretaria de Adm. e Recursos Humanos

Rua da Cémara, n.° 01 — Parque das Aguas - CEP: 14401-306
Telefone: (16) 3713-1555 — DDG: 0800 940 1555
camara@franca.sp.leg.br




Zimbra

11/08/2021 Zimbra

cauesantos@franca.sp.gov.br

ENC: Bloqueio FGTS

De : Roberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br> Ter, 23 de fev de 2021 17:24

Assunto : ENC: Bloqueio FGTS £3 anexos

Para : elisabethmartins@franca.sp.gov.br
Cc : Roberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br>

E-mail classificado como #EXTERNO.CONFIDENCIAL
Elisabeth,

O problema é que ela tem dois cargos na Prefeitura, se vc observar um ja foi regularizado.
Esqueceram de liberar a outra conta. Vou enviar comunicado a eles. Ok

Cb
Pizani

#4# INFORMACAQ CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagfes confidenciais. O uso, divulgagio,
distribuigdio efou cdpia ndo autorizados sio estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabivels. Caso esta mensagem tenha
sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de esclarecimento adicional, faver contatar o remetente. ##
De: Elisabeth Martins Maranha <elisabethmartins@franca.sp.gov.br>

Enviada em: terca-feira, 23 de fevereiro de 2021 09:40

Para: Roberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br>

Cc: 'Gelbis Euzebio de Lima' <gelbislima@franca.sp.gov.br>; Edna Rita
<ednapelizaro@franca.sp.gov.br>; peterssonfaciroli@franca.sp.gov.br

Assunto: ENC: Bloqueio FGTS

Prioridade: Alta

Pizani, bom dia! Tudo bem?

As contas de FGTS dos servidores continuam apresentando problemas de bloqueio, devido
ao crédito em duplicidade realizado pela CAIXA em 03/2020.

Pode nos ajudar por favor?

Atenciosamente,

Elisabeth Ap. Martins Maranha

PREFEITURA DE Divisdo de Pessoal e Recursos Humanos

FRANCA Telefone: (16) 3711-9381

e-mail: elisabethmartins@franca.sp.gov.br

Elisabeth Ap. Martins Maranha

FG de Pessoal e Folha de Pagamento
Divisdo de Pessoal ¢ Recursos Humanos
Telafone: {16) 3711-9581

E-mail: elisabethmartins@franca.sp.gov.br

https:/imail.franca.sp.gov.br/hiprintmessage?id=840&part=2&tz={GMT-03.00} Auto-Detected
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11/06/2021 Zimbra

De: Nathan Gimenes Quiereguini <nathanquiereguini@franca.sp.gov.br>
Enviada em: terga-feira, 23 de fevereiro de 2021 08:27

Para: ednapelizaro <ednapelizaro@franca.sp.gov.br>; elisabethmartins
<elisabethmartins@franca.sp.gov.br>

Cc: Maria Helena <mhjb2723@gmail.com>

Assunto: Re: Bloqueio FGTS

Bom dia ,

Segue a solicitagdo da servidora com anexo.

att

— Nathah Gimenes Quiereguini
PREFEITURA DE PREFEITURA KUNKIPAL DE FRACA

FRANCA Estagiario RH RUAFREDERICO MOURA, 1517
_ CIDADE NOVAJ FRANCA} SPICER 14.401:(50

3113167

nathanquiereguini@franca.sp.gov.br i p gkt

De: "Maria Helena" <mhjh2723@gmail.com>

Para: "recursoshumanos” <recursoshumanos@franca.sp.gov.br>
Enviadas: Segunda-feira, 22 de fevereiro de 2021 16:21:36
Assunto: Bloqueio FGTS

Favor providenciar o desbloqueio da minha conta do FGTS, junto a Caixa
Econtmica Federal. Visto que, ja estive pessoalmente nesse setor da prefeitura e me
informaram que n&o estava. Segue em anexo documento comprovando o blogueio.

Atencicsamente,

assinatura.jpg
40 KB

o= BLOQUEIO FGTS MARIA HELENA (1).pdf
¥ 6 KB

b

https:/imail.franca.sp.gov.br/h/printmessage ?id=8408&part=2&tz=(GMT-03.00} Auto-Detected 212
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Zimbra cauesantos@franca.sp.gov.br

ENC: Duplicidade Caixa

De : Roberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br> Sex, 16 de out de 2020 20:22
Assunto : ENC: Duplicidade Caixa 24 anexos
Para : elisabethmartins@franca.sp.gov.br

E-mail classificado como #EXTERNO.CONFIDENCIAL

INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém infarmagSes confidenciais. O uso,
divulgacdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo estritamente proibidos e sujeitos as penalidades
legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver
necessidade de esclarecimento adicional, favor contatar o remetente.

De: Roberto Pizani

Enviada em: sexta-feira, 16 de outubro de 2020 17:22

Para: Roberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br>

i

‘ Assunto: RES: Duplicidade Caixa

i E-mail classificado como #EXTERNO.CONFIDENCIAL
Elisabeth,

Este é outro Caso...do Edson... E é 0 mesmo problema. Temos que aguardar a regularizacio do
processamento. Mas em ambos casos houve o saque em duplicidade. Ou seja eles sacaram duas vezes o
més de marco. E como ndo foi a Prefeitura Mun de Franca quem fez o recolhimento em duplicidade, o drea
de processamento é quem vai resolver. Ok. Mas até ele fazerem isto a conta fica blogueada, pois eles tem
que compensar o valor de margo. Ok. Infelizmente ratifico informac8o anterior que temos que esperar eles
acertarem ok

Cb
_ Pizani

INFORMAGAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informag@es confidenciais. O uso,
divulgacdo, distribuicdo efou copia ndo autorizados sdo estritamente proibidos e sujeitos as penalidades
legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver
necessidade de esclarecimento adicional, favor contatar o remetente.
De: Roberto Pizani

Enviada em: sexta-feira, 16 de outubro de 2020 14:52

Para: elisabethmartins@franca.sp.gov.br
Assunto: RES: Duplicidade Caixa

E-mail classificado como #EXTERNQ.CONFIDENCIAL
Elisateth,

Como ele ja sacou (duas vezes) o més de margo, ele vai ter que repor... Para depois vcs pedirem a devolugdo
deste valor. Ok Enguanto isto ndo ocorrer a conta val continuar blogqueada, alids as duas contas. Entdo tem

https://mail.franca.sp.gov.br/h/printmessage ?id=840&part=3&tz=(GMT-03.00) Auto-Detected 1/4




11/06/2021 Zimbra

gue fazer GRF que ¢ a guia de recolhimento destes valores. Se ele se recusar a fazer isto, o 6nus é da
prefeitura ou de quem fez o recolhimento em duplicidade ok. O certo é o funcionério devolver. Ok

Ob
Pizani

INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informacbes confidenciais. O uso,
divulgacéo, distribui¢do efou copia ndo autorizados sdo estritamente proibidos e sujeitos as penalidades
legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver
necessidade de esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. o
De: Elisabeth Martins Maranha <elisabethmartins@franca.sp.gov.br>
Enviada em: sexta-feira, 16 de outubro de 2020 13:56

Para: Roberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br>

Cc: peterssonfaciroli@franca.sp.gov.br; Edna Rita <ednapelizaro@franca.sp.gov.br>; ‘Gelbis
Lima' <gelbislima@franca.sp.gov.br>

Assunto: ENC: Duplicidade Caixa

Prioridade: Alta

Pizani, boa tarde! Tudo bem?
Pode me ajudar nesse caso PIS 10382148816, também consta duplicidade no crédito de margo/2020. Mas,

tente e ndo consegui visualizar o extrato pelo conectividade social, ndo sei se ja foi estornado para
desbloquear a conta do servidor:

hittps./imail.franca.sp.gov.br/h/prinimessage?id=840&part=3&tz={GMT-03.00) Auto-Detected
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i 11/06/2021
T 1470272029 SAQUE DEP - COD 85 -314,43

Zimbra
06/03/2020 115-DEPOSITO FEVEREIRO/2020 387,27
13/03/2626 SAQUE DEP - COD 05 -387,27
87/07/2020 115-DEPOSITO JUNHO/2020 247,20
07/67/2020 115-DEPOSITO EM ATRASO MARCO/20820 247 ,19,
97/07/2020 115-1AM RECOLHIDO PELA EMPRESA MARCO/2020 1,21
F6C8701.1437 ----oomcmemaannan EXTRATO DE CONTA VINCULADA -=---eeneunnonano-
BU / BU 16/16/2020 9:17:23

PAG: 6005 DE 9006
INSCRICAQ: 47970769080164 (NPJ  MUNICIPIO DE FRANCA

(0D.ESTAB: 07018000026726 UNIDADE TRABALHO:
COD.EMPRG: 00001282957 NOME . EDSON ANTONIO GOMES PEREIRA
PIS/PASEP: 10382148816 CART.TRAB; 0056746-00197 CPF: 593.966.018-53

ADMISSAO : 01/02/2007 OPCAO: 01/02/2087 AFAST: RETROACAO: 00/00/0000
TIPO CONTA OPTANTE TAXA: 3%

VLR BASE RESCIS : 30.644,84
DATA HISTORICO VALOR
29/87/2028 AC AUT 1AM RECOLHIMENTO 8,61
07/07/2020 115-DEPOSITO EM ATRASO MARCO/2020 247,19"'
€7/87/2020 115-)AM RECOLHIDO PELA EMPRESA MARCO/2020 1,21
29/07/2626 AC AUT JAM RECOLHIMENTO 0,61
16/08/2020 CREDITO DE JAM 0,002466 1,83
67/08/2020 115-DEPOSITO JULHO/2020 247,20

AN iAN IaARA midiie wmae cee oo

Att,

Elisabeth Ap. Martins Maranha

PREFEITURA DE - Divisao de Pessoal e Recursos Humanos

FRANCA Telefone: (16) 3711-9581

e-mail: elisabethmartins@franca.sp.gov.br

Elisabeth Ap. Martins Maranha

FG de Pessoal e Folha de Pagamento
Divisdao de Pessoal e Recurses Humanos
Telefone: (16) 3711-3581

g-maii: elisabethmartins@franca,sp.gov.br

De: Petersson Faciroli <peterssonfaciroli@franca.sp.gov.br>
Enviada em: sexta-feira, 16 de outubro de 2020 10:53

Para: Elisabeth Martins <glisabethmartins@franca.sp.gov.br>
Assunto: ENC: Duplicidade Caixa

Beth,

https:/imail.franca.sp.gov.br/h/printmessage?id=840&part=3&tz=(GMT-03.00) Auto-Detected
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11/06/2021 Zimbra

Favor verificar se esse caso é aquele mesmo problema de duplicidade no FGTS gque uma
servidora alegou, que na verdade o problema era na CAIXA mesmo.

O servidor colocou o e-mail para retorno no requerimento.

Atenciosamente,

Petersson Alves Faciroli
PREFEITURA DE Gestor da Divisdo de Pessoal e Recursos Humanos

E i | Prefeitura Municipal de Franca
AT FRANCA Telefone; (16) 3711-9095
E-mail: peterssonfaciroli@franca.sp.gov.br

De: Nathan Gimenes Quiereguini [mailto:nathanquiereguini@franca.sp.gov.br]
Enviada em: sexta-feira, 16 de outubro de 2020 09:54

Para: petersson Alves Faciroli <peterssonfaciroli@franca.sp.gov.br>
Assunto: Duplicidade Caixa

Bom dia .

Segue em anexo . Problema de duplicidade .

_ _ Nathan Gimenes Quiereguini

FRANCA Estagiario RH RUA FRECIERICO MOURA, 1517

144167 CIDADE HOVA] FRANCA} SP | CEP 14401150

athariquiereguini@franca.sp.gov.br Ainca St

https:/#/mail_franca.sp.gov.br/h/printmessage?id=840&part=3&tz=(GMT-03.00) Auto-Detected 4/4
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cauesantos@franca.sp.gov.byr

RES: Servidor nao consegue sacar o FGTS

De : Raberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br> Qua, 28 de out de 2020 16:20
Assunto : RES: Servidor nao consegue sacar ¢ FGTS

Para : elisabethmartins@franca.sp.gov.br

E-mail classificado como #EXTERNO.CONFIDENCIAL
Elisabeth,

Acabei de verificar e ainda persiste o problema. Sei com certeza os transtornos que isto
vem causando aos empregados envolvidos e a ves do RH. Mas infelizmente eles ja sabem
do problema e ja estdo tratando ok. Infelizmente temos que aguardar a liberacdo deles.
Se a trabalhador desejar entrar em contato com a Quvidoria o nr. é 08007257474 ok

Cb
Pizani

INFORMAGAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagBes confidenciais. O uso,
divulgacdo, distribuicio efou cdpia ndo autorizados sio estritamente proibidos e sujeitos as penalidades
legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver
necessidade de esclarecimento adicional, favor contatar o remetente.
De: Elisabeth Martins Maranha <elisabethmartins@franca.sp.gov.br>
Enviada em: quarta-feira, 28 de outubro de 2020 13:14

Para: Roberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br>

Assunto: ENC: Servidor ndo consegue sacar o FGTS

Prioridade: Alta

Pizani, boa tarde! Tudo bem?

Apareceu outro caso de conta FGTS bloqueada por recolhimento em duplicidade. A CAIXA
esté orientando o servidor & procurar a Prefeitura alegando que o problema esta aqui,
mas conforme vocé ja constatou em outros casos, o problema esta na individualizag&o
realizada pela CAIXA de forma indevida.

Sendo assim, solicito sua ajuda para solucionar esses problemas, pois além de causar
prejuizo/transtorno aos servidores (bloqueio da conta), ndo tem havido solugdo fornecida
pela CAIXA a respeito da individualizag&o correta, sem contar que com a CAIXA alegando
que o problema esta na Prefeitura, nossa imagem tem sido prejudicada perante os
servidores e o Sindicato da classe.

Vocé tem nos orientado a aguardar, pois a CAIXA esta regularizando a situagdo. Porém, o
servidor depende do desbloqueio para saque comum e/ou utilizagdo do saldo em
financiamento de imdvel. Entendemos que equivocos acontecem, ainda mais em rotinas
que foram alteradas com a situagdo do parcelamento do FGTS devido a pandemia, mas
precisam ser solucionados.

htips://mail.franca.sp.gov.brih/printmessage?id=8408&part=4&t2=(GMT-03.00) Auto-Detected
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11/06/2021 Zimbra
Certos de sua rotineira ajuda e compreensdo, desde ja agradecemos.

Atenciosamente,

Elisabeth Ap. Martins Maranha

.3y f PREFEITURA DE _‘ Divisdo de Pessoal e Recursos Humanos
2. FRANCA Telefone: (16)'3711-9581

g-mail: elisabethmartins@franca.sp.gov.br

Elisabeth Ap. Martins Maranha

: Ssem titulo -
. FGC1202.1814 <o omoo-e- - FGC - CONSULTA CONTA VINCULADA - -r=-=vnss-on
- BU./ BU Clolged e = -85/108/2020
.. COD.ESTAB. : 7018000026726 MUNICIPIO DE FRANCA =~
COD. EHPRG. ¢ 1282957 . EDSON ANTONIO GOMES PEREIRA
CART. TRAB @ 56746 / 197 PIS/PASEP  : 1038214881-6
CGC/CET/CPF:  47970769000104 CPF : 593.,966.018-53
| IND PAGTD. @ NAO LIBERADO FILIAL : 1 47970769080104
FGC2908.1552 == -==n-savs-nnne FGS - HISTORICO DE CPFGTS ------x=-n==-- FGSMBge1

BU / BU (101864 COD, CONTA : 7018000026726 / 90001282957

CPFGTS: 104274423044538 C/C 104 0304 . @001 . 08850616 . 9 PAG: 1/ 1
DATA HORA  TERMINAL CAMPO

OPERADOR  TRANSACAQ BASE AFETADA  VALOR PAGO DATA EFET PAG

AGENCIA ST FGS ST AUT ST SOLIC ORIGEM COMANDO

-------------------------------------------------------------------------------

31/08/20820 12:84:26 PVTAG010 BLOQUEIO CREDITO EM CONTA

045274 DEBITO FGS 994,25

BL FGS
@5/09/202¢ 81:52:47 SICOV  PAGAMENTO CREDITO EM CONTA
(045274 PAGTO Fa5 994,25  03/09/2020

BL BL PG

FG de Pessoal & Folha de Pagamento

https:#mail.franca.sp.gov.br/h/printmessage?id=840&part=4&t2=(GMT-03.00) Auto-Detected 2/3
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Zimbra

s s el £ s U™ ey cucw L4120
07/07/2020 115-DEPOSITO EM ATRASO MARCO/2020 = 247,19/
07/67/2020 115-3AM RECOLHIDO PELA EMPRESA MARCO/2020 1,21
FGCO701.1437 -------mmmmeecmnea EXTRATO DE CONTA VINCULADA -----=v=n=mcmmmman~
i BU/ BU 16/10/2028 9:17:23 -}

PAG: @0@5 DE 9206

INSCRICAC: 47970769000104 C(NPJ  MUNICIPIQ DE FRANCA

COD.ESTAB: 07018008826726 UNIDADE TRABALHO:

COD.EMPRG: 60001282957 NOME : EDSON ANTONIC GOMES PEREIRA

PIS/PASEP: 10382148816 CART.TRAB: 8856746-88197 CPF: 593.966,018-53
ADMISSAO : @1/02/2087 OPCAQ: @1/02/2007 AFAST: RETROACAQ: ©6/60/0020
TIPO CONTA OPTANTE TAXA: 3%

VLR BASE RESCIS : 30.644,84
DATA HISTORICO VALOR
29/87/2020 AC AUT JAM RECOLHIMENTO e,61
97/87/2026 115-DEPOSITO EM ATRASO MARCO/2020 & 247,19 /
07/07/2020 115-)AM RECOLHIDO PELA EMPRESA MARCO/2020 1,21

Telefone: (16} 3711-9581
£-mail: elisabethmartins@franca.sp.gov.br

De: Angelica Moreira Narciso <angelicanarciso@franca.sp.gov.br>
Enviada em: quarta-feira, 28 de outubro de 2020 12:01

Para: Elisabeth Aparecida Martins Maranha <elisabethmartins@franca.sp.gov.br>

Cc: Petersson Alves Faciroli <peterssonfaciroli@franca.sp.gov.br>
Assunto: Servidor ndo consegue sacar o FGTS

Boa tarde, segue em anexo requerimento do servidor que nao consegue sacar o FGTS.
Ele ja esteve algumas vezes na Caixa e em todas as vezes foi alegado que o problema é
aqui na Prefeitura, e foi entregue a ele alguns documentos também anexados.

Atenciosamente,
Angelica Narciso
Estagiaria do DPRH

hitps:/imail.franca.sp.gov.brfhiprinimessage?id=8408part=4&tz={GMT-03.00) Auto-Detected
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Zimbra cauesantos@franca.sp.gov.br

RES: Divida em estorno FGTS

De : Roberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br> Qua, 23 de set de 2020 23:58
Assunto : RES: Ddvida em estorno FGTS &2 anexos
Para : elisabethmartins@franca.sp.gov.br

E-mail classificado como #EXTERNQ.CONFIDENCIAL

Elisabeth,

Se vc observar houve processamento em duplicidade no més de margo/2020. Ent3o a
caixa estornou ok Agora esta tudo. ok

Ob
Pizani

INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informacBes confidenciais. O uso,
divulgagao, distribuicdo efou cdpia ndo autorizados sdo estritamente proibidos e sujeitos as penalidades
legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver
necessidade de esclarecimento adicional, favor contataroremetente. . _
De: Elisabeth Martins Maranha <elisabethmartins@franca.sp.gov.br>

Enviada em: quarta-feira, 23 de setembro de 2020 09:22

Para: Roberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br>

Cc: alessandrasouzapereira24@gmail.com; Edna Rita <ednapelizaro@franca.sp.gov.br>;
peterssonfaciroli@franca.sp.gov.br; 'Gelbis Euzebio de Lima'
<gelbislima@franca.sp.gov.br>

Assunto: Divida em estorno FGTS

Prioridade: Alta

Pizani, bom dia! Tudo bem? |

Pode verificar por favor, o que acontece nas contas de FGTS da servidora ALESSANDRA
FERNANDA DE SOUZA PEREIRA, PIS 190.09624.06-7:
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[

Data / Hora Consulta: 23{/053/2020 09:13:01 018206

Nome: ALESSAHDRA FERNAMNDA SOUZA
PIS/PASEP/NIT: 190.09624.06-7

‘Empresa: MURICIPIO OE FRANCA

CNPJ/CEI/CPE: 47.970.765/0001~04

Cod. Estab,: D7018030026726 Categoriar 0L

N° Conta FGTS: 00001204438 Data Admissio: 05/03/2007
Data/Cédd. Movimentacdo: - Data Opgdo: 05/03/2007
Taxa Juras: 3 % Tipo Conta: OPTANTE
Valor Base para Fins Rescisérios: R$ 35,823,04 Base: BU

SALDO: R$ 37.819,96 Atualizado em: 23/63/2020

Histérico dos Lancamentos
Data D

50.dos Lancamentas. 0 Aralor

Total R

SALDD ANTERIOR 35.352,30
06/03/2024 DERPDSITO FEVEREIRG/ 2020 252,20 35,515,590
1070372020 CREDITO DE JAM 87.20 35,702,740
10/04/2020 CREDITC DE JAM 82,04 35.750.74
10/05/2020 CREDITO DE JAM B8,25 35,878,959
10/06/2029 CREDITD DE JaM 869,47 35.957,46
10/07/2020 CREDITC DE JaM 88,69 36.056,15
G7/07/2020 DEPOSITO JUNHO/2020 236,44 36.252,55
07/08/2020 DEPOSITO EM ATRASO MARCD/ 2020 236,43 26.529,03
07/08/2020 JAM RECOLHIDO PELA EMPRESA MARCO/2020 1,74 36.530,77
07/08/2020 DEPOSITD Ebl ATRASO MARCO/2020 236,44 26.767.21
07/08/2020 3AM RECCLHIDC PELA EMPRESA MARCO/2020 1,74 26.768,95
10/0872020 CREDITG DE JAM . 90,67 36.8959,52
07/08/2020 DEPOSITO JULHO/ 2020 226,44 37.056,06
10/08/2020 CRED DIST RESULTADO AND BASE 12/2019 634,92 E7.720,98
04/09/2020 DEPGSITO AGDSTO/2020 236,44 27.967,42
10/09/2020 CREDITO DE JURQS/ATUALIZACAD MONETARIA 0,002466 93,04 23.060,44
16/03/2020 AC RECOLHIMENTO DEPOSITO COMP 0372020 -236,44 8  37.824,02
16/09/2020 AC RECOLBIMENTO JAM COMP 03/2620 -1,.74¢ 37.822,28
16/09/2020 AC JAM CREDITADD PELA CAIXA -2.32 @ 37.819.86

Data / Hora Consultat 23!0’912&20_05:1?:56 018063

Nome: ALESSANDRA FERNANDA SOUZA
PIS/PASEP/NIT: 190.09624.06-7

Empresa; MUNICIFIO DE FRANCA

CNPI/CEL/CPE: 47.970,769/G001-04 =
C6d, Estab.: 07318000026726 Categorin: 0t

MO Conta FGTS: 00801545582 Data Admissao: 230272012
Data/Cad. Movimentagdo: - Data Dpcdo: 23/02/2012

Taxa Juros: 3 8% Tipo Conta: OPTANTE

Valor Base para Fins Rescisérios:  R$ 23,137,123 Base; BU

SALDO: RS 243.069,82 Awalizado em: 223/p9/2620

Hist6rico dos Lan
ok, e

22.153,58

SALDO ANMTERIOR
06/03/2020 DERGSITO FEVEREIRQ/2020 237,8% 22.391,47
10/03/2020 CREDITO DE JAM 54,63 22.446,10
10/04/2020 CREDITO DE JAM 55,35 22,501,545
10/05/2020 CREDITO DE JAM 55,48 22.,556,92
10/06/2020 CREDITO DE JAM 35,62 22.612,55
10/07/2020 CREDITO DE JAM 55,76 22.668,31
07/07/2020 DEPCSITD JUHHO/2020 223,62 22,691,233
07/08/2020 DEROSITO EM ATRASO MARCO/2020 223,02 22.114,35
07/03/2020 DEPOSITO EM ATRASO MARCD/2020 223,02 23,337,37
07/08/2020 Jak RECOLHIDO PELA EMPRESA MARCO/2020 1,64 23.339,01
07/08/2020 JAM RECOLHIDO PELA EMPRESA MARCO/2020 b 23,340,865
10/08/2020 CRECITO DE JAM 57,53 23.3%8,20
07/08/2020 DERDSITO JULHO 2020 223,02 23.621,22
10/08/2020 CRED DIST RESULTADO ANO BASE 12/2019 393,23 24,014,845
04/09/2020 DEPOSITC AGOETO 2020 223,02 24.23747
10/09/2020 CREDITO DE JUROS/ATUALTIZACAC MONETARIA 0,062486 59,21 24,296,658
16/09/2020 AC RECOLHIMENTO DEPOSITO COMP 02/2020 -223,02 @ 24.9072,66
16/G3/2020 AC RECOLHIMENTO JAM COMP 03/2020 -1,64 @ 24.072,02
16/09/2020 AL JAM CREDLTADD PELA CAIXA -2.2G_@  24.060,82

att.
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' a
FG de Pessoal e Folha de Pagamento
Att.
elefone: (16) 3711-9581
Elisabeth Ap. Martins Maranha
FC de Pessoal e Folha de Pagamento
Municipio de Franca

3711-9581-mail: elisabethmartins@franca.sp.gov.br
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Zimbra cauesantos@franca.sp.gov.br

ENC: RES: Fundo de garantia bloqueado

De : Edna Rita Pelizaro Qua, 05 de mai de 2021 11:35
<ednapelizaro@franca.sp.gov.br> 23 anexos

Assunto : ENC: RES: Fundo de garantia bloqueado
Para : elisabethmartins@franca.sp.gov.br

Bom Dia,

Para conhecimento.

De: Gelbis Euzebio de Lima <gelbislima@franca.sp.gov.br>
Enviada em: ter¢a-feira, 4 de maio de 2021 16:33

Para: adelitafcnovaes@gmail.com

Cc: Edna Rita <ednarita@franca.sp.gov.br>

Assunto: Fwd: RES: Fundo de garantia bloqueado

Segue resposta do Pizani com relagédo a conta blogueada.

Att,

&f5F PREFEITURA GELBIS E. DE LIMA SEC. DE ADM E REC. HUMANOS
o me ESCRITURARIO DEPARTAMENTO PESSOAL « RESCISAD

PRADLNCE CONRNTRI (M 5T = (16)3711-9099 RUAFREDERICO MOURA, 1517, CIDADE NOVA
FRANCA- 5P | CEP 14.801-150

De: "roberto pizani" <roberto.pizani@caixa.gov.br>

Para: "Gelbis Euzebio de Lima" <gelbislima@franca.sp.gov.br>
Cc: "roberto pizani" <roberto.pizani@caixa.gov.br>

Enviadas: Terga-feira, 4 de maio de 2021 15:59:46

Assunto: RES: Fundo de garantia bloqueado

E-mail classificado como #EXTERNO.CONFIDENCIAL
|
| Gelbis,

‘ Sim é referente aquele depdésito de margo de 2020, que infelizmente a Caixa langou em

| duplicidade erroneamente. Como ela tem conta poupanca na Agéncia 3042 — Agéncia

| Estac3o, ela devera pedir por 1& o desblogueio. ok Ele tem duas contas. Uma estd ok e a

outra ndo... Ela deve pedir a regularizagdo para o Gerente da Conta dela ou no pessoal do
FGTS. ok

Cb
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Pizani

## INFORMAGAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém IinformagBes confidendiais. O uso, divulgacio,
distribuig8o efou cdpla ndo autorizados s3o estritamente prolbidos e sujeltos as penalidades legais cabivels. Caso esta mensagem tenha
sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##

De: Gelbis Euzebio de Lima <gelbislima@franca.sp.gov.br>

Enviada em: sexta-feira, 30 de abril de 2021 15:02

Para: Roberto Pizani <roberto.pizani@caixa.gov.br>

Cc: Edna Rita <ednarita@franca.sp.gov.br>; adelitafcnovaes@gmail.com
Assunto: Fwd: Fundo de garantia bloqueado

Roberto, boa tarde!
Mais uma conta com o problema de bloqueio. Teria como verificar se ela se enquadra

naquele problema que vocé
relatou que a caixa ia solucionar?

Nome: ADELITA DE FATIMA COSTA NOVAES
PIS: 106.34601.87.0

CPF: 071.522.268-65

Aguardo retorno!

Atenciosamente,
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GELBIS E. DE LIMA SEC, DE ADN E REC, HUMANOS
ESCRITURARIC DEPARTAMENTO PESSOAL - RESCISAO
& (1637119008 AUA FREDERICD MOURA, 1517, CIDADE NOVA

FRANCA- $B | CEP 14401150

De: "ednapelizaro” <ednapelizaro@franca.sp.gov.br>

Para: "Gelbis Euzebio de Lima" <gelbislima@franca.sp.gov.br>
Enviadas: Sexta-feira, 30 de abril de 2021 14:49:59

Assunto: ENC: Fundo de garantia bloqueado

P — [ ——_—

De Adellta Costa < dehtafcnovaes@gmall com>
Enviada em: quinta-feira, 29 de abril de 2021 10:18
Para: ednapelizaro@franca.sp.gov.br

Assunto: Fundo de garantia bloqueado

Bom dia! Solicito atengdio em relagéo ao bloqueio na conta do fundo de garantia, pois ja
estive na Caixa Econémica Federal seis vezes tentando solucionar o problema, foi aberto
chamado para a central e a resposta que recebi & que a empresa, no caso Prefeitura de
Franca, deve solicitar a devolugéo do valor depositado indevidamente para que possam
desbloquea- la. Esse problema ja se estende a um ano, por isso, pego, encarecidamente
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o empenho de vcs em me ajudar a soluciona- lo. Segue em anexo documentagao. Muito
obrigada!

oy
1
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