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Franca, 29 de julho de 2022

Oficio n°385/2022 - GABP

Assunto: Resposta ao Requerimento n°® 295/2022.

Considerando a manifestagdo do Secretario de Meio Ambiente, Sr. Rui Engracia
Garcia Caluz.

Encaminho a resposta ao Requerimento n°295/2022, da lima. Vereadora Lindsay
Cardoso.

Na oportunidade, renovo protestos de estima e consideracao.

Atenciosamente, //

/

/ /
ALEXAND R{A C} FERREIRA
/e feito Mumc pal

A CAMARA MUNICIPAL DE FRANCA

Endereco: Rua da Camara, n° 1, Parque das Aguas, CEP: 14401-306.
Telefone: (16) 3713 1555. WhatsApp: (16) 99321-2646.

E-mail: camara@franca.sp.leg.br.
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PREFEITURA SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

GABINETE DO SECRETARIO

TRABALHO E COMPROMISSO COM VOCE

Memorando n°. 309/2022 - SMMA
26/07/2022

Destinatario: Exmo. Sr. Alexandre Augusto Ferreira
Prefeito

Assunto: Resposta Requerimento 295/2022 da llustre Vereadora Lindsay
Cardoso

Senhor Prefeito,

Cumprimentando-o, cordialmente, servimo-nos do presente para prestar
informagdes a solicitagao feita pela llustre Vereadora Lindsay Cardoso, por meio do
Requerimento n° 295/2022, que trata sobre a possibilidade de atribuir ao menor
aprendiz a responsabilidade deste novo canal de atendimento do Canil Municipal
pelo WhatsApp.

Conforme resposta tratada no memorando n° 297/2022, informamos que esta
Secretaria de Meio Ambiente ja iniciou os procedimentos/aquisicbes necessarias
buscando viabilizar um novo Canal de Comunicagdo para o Canil Municipal
(WhatsApp), e assim que a estrutura estiver em funcionamento a vereadora sera
imediatamente informada.

Informamos também que por se tratar de um novo Canal de Comunicagéo
Oficial, entendemos da necessidade de responder as demandas dos municipes
durante o horario de funcionamento regular do Canil Municipal, de segunda a sexta
feira, das 8h até as 17h, e configurar orientagdes e respostas automaticas para
mensagens recebidas fora deste horario nos demais dias e feriados.

O menor aprendiz lotado no Canil Municipal ja auxilia nas atividades
administrativas e de atendimento ao publico, 3 dias por semana, em carga horaria
reduzida, e nos demais dias atende aos cursos e treinamentos do CIEE conforme
contrato estabelecido com o Municipio.

Sem mais para o momento, nos colocamos a disposi¢do para o que se fizer
necessario.

Respeitosamente,

RUI EN(}RACIA GARCIA CALUZ
SECRETARIO DE MEIO AMBIENTE
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REQUERIMENTO n° PRV /2022

DESPACHO
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REQUERER, ouvido o Augusto Plendrio, que seja oficiado o Exmo. Sr
Prefeito de Franca, Alexandre Ferreira, a fim de solicltar novas

informacdes sobre a possipilidade de implementar um canal de atendimento

do Canil Municipel pelo WhatsApp.

Indicacdo n°® 893/2022, de minha

Memcrando n® 159/2022 - SARH, ©

o) através do
qual informa que & possivel implantar o servico, mas é preciso aguardar
a contratacdo de um escriturario para o Canil, questdoc que se encontra

em andamento.

Agradecemos a resposta do Poder Executivo mas gostariamos

de saber se, enquanto a eguipe do Canil Municipal ndo ¢ reforcada, o

WhatsApp nio poderia ficar sob a responsabilidade do Menor Aprendiz do

brgdo. E um trabalho de baixa complexidade mas que iréd permitir ao jovem
profissional ganhar experiéncia ao estar constantemente em contato com

as demandas do Canil. Ao mesmo tempo, pocpulacdo seria beneficiada ao
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rgédo facilitado.
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Lindsay Cardoso
Vereadora - Cidadania
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