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» Assunto: Informagoes sobre as providéncias que estdo sendo tomadas para
melhorar o atendimento das criangas e adolescentes no Nucleo de
Atendimento da Infancia e Adolescéncia (NAIA)
> Ref.: Requerimento n°® 202/2025 - Vereadora Andrea Cristina da V < /l(
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Senhor Prefeito,

Em atengdo ao Requerimento n°® 202/2025 — subscrito pela VereadoraA}drea
Cristina da Silva, que trata, sobretudo, de solicitagdo de informagbes sobre as providéncias
que estdo sendo tomadas para melhorar o atendimento das criangas e adolescentes no
Nucleo de Atendimento da Infancia e Adolescéncia (NAIA), venho a presenga de Voss
Exceléncia informar que a atual gestdo ndo tem medido esforgos para fazer as manutengde
necessarias nos prédios proprios a fim de garantir a qualidade nos servigos de sau
prestados a populagao, e, em especial ao NAIA, é imperioso esclarecer que o prédio em t
esta tombado, e, portanto, qualquer tipo de reforma ndo pode descaracterizar o imével,
seja, tirar os elementos originais que foram determinados em seu tombamento.

Nessa perspectiva, considerando que o novo complexo ambulatorial que esta
em construgéo abrigara todos os servigos que atualmente estdo sendo realizados no NAIA,
e no momento se encontra com 50% da obra construida e com previsdo de conclusdo no
inicio de 2026, o municipio tem realizado, desde que sejam preservadas a assisténcia de
qualidade e a seguranga dos servidores e usuarios que frequentam tais servigos, as
manutengdes pontuais de menor complexidade que ndo envolvem a parte estrutural do
prédio.

No tocante a qualidade dos atendimentos, & importante destacar que o NAIA
compde a Rede de Atencgdo Psicossocial (RAPS) do municipio de Franca, é formado por
equipe multiprofissional, e integrado aos demais equipamentos de salde existentes,
proporciona de forma integral e humanizada, o diagnéstico e tratamento de pacientes de 0 a
17 anos com quadro de transtornos mentais moderados e graves, que sdo referenciados e
acolhidos dentro da necessidade de cada paciente.

Todavia, sabendo da importdncia de aperfeicoar constantemente os
processos de trabalho dos equipamentos da rede publica municipal de saude, a gestdo tem
sistematicamente revisado e atualizado os protocolos clinicos e os fluxos de atendimentos,
bem como tem realizado periodicamente a capacitagdo e educagdo continuada dos
servidores diretamente envolvidos na assisténcia.

Na oportunidade renovo protestos de elevada estima e consideragédo, e me
coloco & disposigao para futuros contatos e eventuais dividas que possam existir.

Respeitosamente,
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Waléria Souza de Masce
Secretaria Municipz

Excelentissimo Senhor Jodo Paulo -2 ni Cintra
Alexandre Augusto Ferreira
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Exmo. Senhor Presidente da Cémara Municipal de Franca/Sp.
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REQUEIRC de V. Exceléncia, em conformidade com o art. 150, §
5°, inciso VII, do Regimento Internc desta Casa, ouvido o Plenario,
que seja enviado Oficio ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal, Alexandre
Ferreira, a fim de que preste informacdes sobre as providéncias que

estdo sendo tomadas para melhorar o aten

dimento das criancas e

adolescentes atendidos no Nacleo de Acolhimento Institucional para

Adolescentes

(NAIA), tanto na parte estrutural do prédio quante no

atendimento prestado.

Considerando a importéncia de assegurar condigdes adequadas

para o acolhimento desses pacientes,
esclarecimentos sobre:

1.Quais s&oc as iniciativas em
fisica do NAIAZ?

2.Que medidas estio sendo i

gostariamos de obter

Curso para melhorar a estrutura

mplementadas para aprimorar a

qualidade do atendimento oferecido aos pacientes?

3.Existe um cronograma de

obras ou planos futuros para

reformas ou melhorias na infraestrutura do NAIA?

Solicitamos que estas informa
legal, para que possamos acompanhar
melhorar o acolhimento das criancas e

¢Ses sejam fornecidas no prazo
€ apoiar as agles destinadas a
adolescentes em nossa comunidade

Camara Municipal de Franca, em 26 de fevereiro de 2025,
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