SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DEPARTAMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA
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ibrante a inclusiva.

Prezada Senhora /{ {/ﬂ
Waléria de Souza Mascarenhas ) <

Secretaria de Saude
Assunto: Resposta ao requerimento n° 96&@6_2_?@ Vereador Daniel Henyi

Bassi. ) T/\
Senhora Secretaria,

Em atencao ao requerimento n° 968/2025, do Excelentissimo
Sr. Vereador Daniel Henrique Silva Bassi,\ informamos que a UPA Aeroporto conta
com profissionais contratados pela presa terceirizada PARZIANELLO
responsavel pela higienizagdo da unidade. Informamos que estamos acionando
formalmente a contratada para reforcar a atencdo nas rotinas de limpeza e
intensificar a reposi¢cdo dos insumos de higiene nos banheiros, especialmente
diante do elevado fluxo diario de usuarios.

Contudo, é importante destacar que a unidade enfrenta
recorrentes episédios de furtos e vandalismo envolvendo saboneteiras, papeleiras,
torneiras, sifées e demais acessorios, além da subtracdo de papel higiénico e
outros materiais. Esses atos acabam prejudicando a rotina de higienizagao e
conservacdo, uma vez que, apés o furto, € necessario acionar a equipe de
manutengdo para reposicdo dos equipamentos — situagdo que impacta
diretamente a funcionalidade dos sanitarios até que os itens sejam restabelecidos.

Ainda assim, as coordenagdes da unidade estao adotando
medidas para mitigar esses impactos, reforcando e ajustando os fluxos de
reposi¢ao junto a empresa terceirizada e priorizando a retomada rapida dos itens e
equipamentos furtados, sempre que possivel, mesmo diante dos desafios
apresentados.

Permanecemos a disposj¢ao para esclarecimentos adicionais

e seguimos comprometidos com a qualidade/dos servigos prestados a populagéo.
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Atenciosamente,

O (16) 3711-9813 @ Av. Flavio Rocha, 4780 — Jardim Redentor
Franca/SP — CEP 14 405-600

® gianestefani@franca.sp.gov.br

© www.franca.sp.gov.br CNPJ: 47.970.769/0001-04 - |.E: Isento




